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Positiv tillvaxt i kompetensbranschen - toppnotering for
rekrytering

Trots att tjanstesektorn pa forsommaren visat tecken pa att bromsa in, redovisar
insamlingen av omséttningsuppgifter fran Kompetensforetagens medlemsforetag pa en
gladjande, positiv tillvixt. Omséttningen i branschen har 6kat med 17,8 procent under
det andra kvartalet 2022, jamfort med samma period 2021. I kronor innebér det en

omsittning pa 8,8 miljarder.

Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under andra kvartalet 2022. Sodra
Sverige var den region som utvecklades starkast med en omséttningsdkning pa 28,0
procent jamfort med andra kvartalet 2021. Den svagaste omséttningsutvecklingen finns

i Véstra Sverige som dkade med 4,9 procent.

I Almegas tjansteindikator som publicerades i slutet av juni konstaterades att
bemanningsbranschen var undantaget fran den 6vriga avmattningen i tjanstesektorn.
Orsaken ansags vara att tillvixten drivs pa av den stora bristen pa arbetskraft som rader
inom hela néringslivet. Detta syns dven i och med att omséttningen i Rekrytering 6kade
med 35,5 procent under andra kvartalet 2022. Bemanning kade med 18,0 procent fran
foregdende ar och Omstéllning minskade med 10,1 procent. Tjansteomradet Bemanning
ar dock fortsatt klart stdrst med en omséttningsandel pa 94 procent av den totala
omsittningen i1 branschen. Nést storst omsattningsandel har Rekrytering pé historiskt

hogsta notering om 4,1 procent {6ljt av Omstéllning pa 2,1 procent.

Aven bland yrkesomraden ses en positiv tillviixt dver hela linjen. De till omsittningen
storsta yrkesomrddena under andra kvartalet 2022 var Industri & Tillverkning med 28
procent av omsittningen, Lager & Logistik med 26 procent av omséttningen samt IT
och Administration & Service med 10 respektive 9 procent av omséttningen.

I nértid har det rapporterats om savél minskad ungdomsarbetsloshet som att
sysselséttningsgraden nu &r hogre dn innan pandemin. Vi har fragat medlemmarna om
de tror att det kommer att ga battre eller sémre for foretaget om ett ar dn det gor idag.
De bekriftar bilden - slar vi thop de positiva svarsalternativen uppgér andelen som ser
positivt pa framtiden till 47 procent. Det badar gott for branschen och svensk
arbetsmarknad!.

Stockholm i augusti 2022

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektér Kompetensforetagen




Medlemsforetagens utveckling andra kvartalet 2022
Insamlingen av omséttningsuppgifter fran
Kompetensforetagens medlemsforetag

visar pé en positiv utveckling under det Omsittningsutveckling for medlemsforetagen - forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Samtliga regioner uppvisade en positiv utveckling under andra kvartalet 2022. Sodra
Sverige var den region som utvecklades starkast med en omséttningsdkning pa 28,0
procent jamfort med andra kvartalet 2021. Mellansverige 6kade med 23,5 procent. Den
svagaste omsattningsutvecklingen finns i Véstra Sverige som dkade med 4,9 procent.
Stockholm 6kade med 22,4 procent och Norra Sverige 6kade med 18,7 procent.

Omsittningsutveckling - andra kvartalet 2022
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Grafen visar de olika geografiska omrddenas omsattningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért
med andra kvartalet 2021. Omradena &r sorterade fran vanster till héger, med det till omséttningen
minsta omradet till vénster och det stérsta till héger.

Omsattningens fordelning per region - andra kvartalet 2022
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Stockholm 20%
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Ser vi pa omsittningen per region dr Véstra Sverige den storsta regionen med 28
procent av den nationella omséttningen under andra kvartalet 2022. Stockholm hade
den nést storsta omséttningsandelen med 24 procent. I kronor uppgick omséttningen for
Vistra Sverige till 2436 miljoner kronor medan Stockholm hade en total omséttning pa
2163 miljoner kronor. Mellansverige hade en omsittning pd 1787 miljoner kronor.
Sodra Sveriges omséttning uppgick till 1636 miljoner kronor. Norra Sverige var den

minsta regionen, med en omsittning pa 812 miljoner kronor.




Tjansteomrade

Kompetensforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjanster och i
statistiken sdrredovisas uppgifter for tre olika tjdnsteomraden: Bemanning, Rekrytering
och Omstillning. Genom att studera de olika tjansteomradenas omfattning och
utveckling ges en bild av vilka tjanster som efterfrdgas av de foretag som anlitar
bemanningsforetag.

Omsittningsutveckling for tjansteomrade rekrytering och omstéllning (mkr)
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Under andra kvartalet 2022 minskade omsittningen i Omstéllning med 10,1 procent.
Rekrytering 6kade med 35,5 procent fran foregdende ar och omséttningen inom
Bemanning dkade med 18,0 procent. Tjénsteomradet Bemanning ar fortsatt klart storst
med en omséttningsandel pa 94 procent av den totala omséttningen i1 branschen. Nést
storst omsattningsandel har Rekrytering pa 4,1 procent {oljt av Omstéllning pé 2,1
procent.

Omsittning per tjdansteomrade 2022

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt
Kv 1 189 330 7724 8243
Kv 2 189 361 8283 8833
Kv 3
Kv 4
Ack. 378 692 16 007 17 076
Kv 1 -4% 48% 25% 25%
Kv 2 -10% 35% 18% 18%
kv 3
Kv 4
Ack. 7% MM1% 21% 21%
Andel av total omsiéttning
Kv 1 2% 4% 94% 100%
Kv 2 2% 4% 94% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack . 2% 4% 94% 100%

Omsittningsutveckling - forsta kvartalet 2022
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Grafen visar de olika tidnsteomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért med
andra kvartalet 2021.
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Yrkesomrade och Administration & Service med 10 respektive 9 procent av omséttningen. Dessa fyra
Kompetensforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina tjinsteomriden omréden stod tillsammans f6r 73 procent av den totala omséttningen. Det minsta

utan redogdr dven for omsittningen inom 9 olika yrkesomrdden. De till omséttningen yrkesomradet var Ovrigt, som hade en omsttningsandel pd 2,8 procent.

storsta yrkesomradena under andra kvartalet 2022 var Industri & Tillverkning med 28

procent av omsittningen, Lager & Logistik med 26 procent av omséttningen samt IT

Omsittning per yrkesomrade 2022

Administration & Service  Forséljning & Kundtjénst Teknik IT Ekonomi & Finans Hélso- & sjukvard/Omsorg Industri & Tillverkning Lager & Logistik Ovrigt Totalt
Kv 1 740 323 466 849 528 655 2434 2003 243 8243
Kv 2 790 363 525 882 568 672 2513 2271 248 8833
Kv 3
Kv 4
Ack. 1529 686 992 1732 1096 1328 4947 4274 492 17 076
Kv 1 22% 20% 22% 45% 21% 23% 27% 21% 18% 25%
Kv 2 20% 21% 19% 42% 20% 19% 9% 18% 22% 18%
kv 3
Kv 4
Ack. 21% 21% 20% 44% 21% 21% 17% 19% 20% 21%
Kv 1 9% 4% 6% 10% 6% 8% 30% 24% 3% 100%
Kv 2 9% 4% 6% 10% 6% 8% 28% 26% 3% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 9% 4% 6% 10% 6% 8% 29% 25% 3% 100%

~



Omsittningsutveckling per yrkesomrade - andra kvartalet 2022

42%

22% 21% 19% 20% 19% 20% 18%
™ & & & © & N S Y
‘_G\\\ &\?}\ ’\2@ < & Q,@‘"Q e@\ “Q\a @5\\
o & & & o N
S W« K & & N
& © ¥ & &
& A S
R

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért med andra kvartalet
2021. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta yrkesomradet till vanster och det stérsta
till héger.

Sveriges storsta yrkesomrade
Industri & Tillverkning har vuxit
med 9 procent.

yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i Sverige

Omsattningens andel per yrkesomrade - andra kvartalet 2022

Ovrigt
Férsaljning & Kundtjanst
m Teknik
® Ekonomi & Finans
Halso- & sjukvard/Omsorg
Administration & Service
mIT
m Lager & Logistik
m Industri & Tillverkning
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Regional omsattning

Kompetensforetagens omséattningsstatistik presenteras ocksé regionalt fordelad pa bade
tjidinsteomraden och yrkesomraden. Det statistiska underlaget kan da i vissa regioner,
yrkesomraden och tjansteomraden bli forhéllandevis litet. En mindre foréndring i
kronor kan f3 ett kraftigt procentuellt genomslag. Yrkesomradet Ovrigt 4r exempel pa
en yrkeskategori som ér liten i flera regioner. Om ett foretag startar eller avslutar
verksamhet inom ett visst omrade eller i en viss region ldmnar det ocksa tydliga spéar i
statistiken genom stora procentuella 6kningar eller minskningar i omséttningen. De
avsnitt som beskriver regional utveckling fordelad pé yrkesomréden eller

tjansteomraden bor dérfor alltid tolkas med kategorins storlek i atanke.




Norra Sveri ge Omsittning Norra Sverige 2022

. . . . . Omstallnin, Rekryterin Bemannin Totalt
Norra Sverige 6kade sin omsittning med 18,7 procent g v J bt
Omsittning i urvalet, Mkr

under andra kvartalet 2022 jamfort med samma period

Kv 1 36 35 644 715
2021. Regionen omsatte 812 miljoner kronor under andra Kv2 44 46 722 812
kvartalet 2022, vilket motsvarar 9 procent av rikets totala :’j
\J
omsittning. Tjansteomradet Bemanning dominerar e - o  ar T
marknaden i Norra Sverige. De storsta yrkesomradena dr
Industri & Tillverkning samt Hélso- & sjukvard/Omsorg. Kt 16% 5%% 25% 5%
Kv 2 21% 69% 16% 19%
kv 3
Kv 4
Ack. 19% 62% 20% 22%
Ky 1 5% 5% 90% 100%
Kv2 5% 6% 89% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 5% 5% 89% 100%

Omsattningsutveckling i Norra Sverige - forandring i procent jamfért med samma kvartal féregaende ar
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Norra Sverige - andra kvartalet 2022
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Omsattningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige - andra kvartalet 2022
Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért med
andra kvartalet 2021. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

IT
Teknik
m Ekonomi & Finans
m Ovrigt
Forsaljning & Kundtjanst
Administration & Service
m Lager & Logistik
m Hilso- & sjukvard/Omsorg

Norra Sveriges storsta yrkes-
omrade Industri och Tillverkning
har vuxit med 17 procent

m Industri & Tillverkning
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Mellansverige

Omsittning Mellanverige 2022

. . . . . Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt
Mellansverige 6kade sin omséattning med 23,5 procent S
under andra kvartalet 2022 jamfort med samma period Ky 1 31 a7 1460 1528
2021.1 regionen var omsattningen 1787 miljoner kronor, Kv2 61 47 1679 1787
. . . . . . Kv 3
vilket uppgick till 20 procent av rikets totala omséttning. cod
\%
94 procent av omsittningen i Mellansverige redovisas Ack. 93 83 3139 3315
under Bemanning. Det storsta yrkesomradet ér Industri &
. . . o . Kv 1 -33% 46% 24% 22%
Tillverkning foljt av Lager & Logistik. ° ° ° °
Kv 2 32% 35% 23% 23%
kv 3
Kv 4
Ack. 1% 39% 23% 23%
Kv 1 2% 2% 96% 100%
Kv 2 3% 3% 94% 100%
Kv 3
Kv 4
Ack. 3% 3% 95% 100%
Omsattningsutveckling i Mellansverige - andra kvartalet 2022
65% .
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Mellansverige - andra kvartalet 2022
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yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i
Mellansverige

Omsattningens andel per yrkesomrade i Mellansverige - andra kvartalet 2022

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért med

andra kvartalet 2021. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Mellansveriges storsta yrkes-
omrade Industri & Tillverkning har
vuxit med 27 procent

2%

Forsaljning & Kundtjanst
IT
m Ovrigt
m Ekonomi & Finans
Teknik
Administration & Service
m Hilso- & sjukvard/Omsorg
m Lager & Logistik
m Industri & Tillverkning
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Stockholm

Stockholm hade, med 24 procent, den nist storsta
omséttningsandelen av regionerna under andra kvartalet
2022. Den totala omséttningen i regionen var 2163
miljoner kronor. Omséttningen 6kade med 22,4 procent
jamfort med motsvarande period 2021. Bemanning utgor
92 procent av omséttningen. Bland yrkesomradena &r
Lager & Logistik och IT storst.

Omsattningsutveckling i Stockholm - andra kvartalet 2022

Omsittning Stockholm 2022

Omstélining

Rekrytering

Bemanning

Totalt

Omsittning i urvalet, Mkr

Kv 1
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack.

21 135
20 146
4 281

1920

1997

3917

2075
2163

4238

Jamforelse mot 2021

Kv 1
Kv 2
kv 3
Kv 4
Ack.

Andel av total omsiéttning

Kv 1
Kv 2
Kv 3
Kv 4
Ack .

-31% 84%
-43% 35%
-38% 55%
1% 6%
1% 7%
1% 7%

29%
23%

26%

93%

92%

92%
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Stockholm - andra kvartalet 2022

32%
19%
1o 15% 12%
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért med
andra kvartalet 2021. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Stockholms storsta yrkes-
omrade Lager & Logistik har vuxit
med 12 procent

yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i Stockholm

Omsittningens andel per yrkesomrade i Stockholm - andra kvartalet 2022

Ovrigt

m Forsdljning & Kundtjanst

m Teknik

m Hilso- & sjukvard/Omsorg
Industri & Tillverkning
Ekonomi & Finans

m Administration & Service

ulT

m Lager & Logistik
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Vastra Sverige

. . . Omstélining Rekrytering Bemanning Totalt
Vistra Sverige, som bland annat omfattar Goteborg med —_—
omnejd, 6kade under andra kvartalet 2022 med 4,9 Ky 1 52 84 2367 2504
procent jamfort med motsvarande period 2021. I Vistra Kv2 49 69 2317 2436
. J Kv 3
Sverige omsattes 2436 miljoner kronor under kvartalet, cod
\%
vilket motsvarade 28 procent av rikets totala omséttning. I Ack. 102 154 4684 4940
regionen dominerar, precis som i dvriga regioner,
cae o . Kv 1 0% 1% 23% 22%
tjinsteomradet Bemanning med 95 procent av ’ ° ’ ’
Kv 2 -9% 5% 5% 5%
omsittningen. Det storsta yrkesomréadet ar Industri & K3
Tillverkning foljt av Lager & Logistik. Kv4
Ack. -5% 8% 14% 13%
Notera att Omséttningen for OnePartnerGroup tidigare Kv 1 2% 3% 95% 100%
kvartal redovisats helt under Véstra Sverige, men nu Kv2 2% 3% 95% 100%
. . . Kv 3
sarredovisas per region.
Kv 4
Ack. 2% 3% 95% 100%
Omsattningsutveckling i Vastra Sverige - andra kvartalet 2022
100%
80% RCT
o 39%
60% 51% 93%
40% 35% A
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige - andra kvartalet 2022

46%
27% 24% . 28%
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért med
andra kvartalet 2021. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta
yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

Vastra Sveriges storsta yrkes-
omrade Industri & Tillverkning har
minskat med 13 procent

yrkesomraden visar pa en
positiv tillvaxt i Vastra
Sverige

Omsittningens andel per yrkesomrade i Vastra Sverige - andra kvartalet 2022

GOvrigt
Forséljning & Kundtjanst
m Ekonomi & Finans
m Hilso- & sjukvard/Omsorg
IT
Teknik
m Administration & Service
m Lager & Logistik
m Industri & Tillverkning
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SOd ra Sveri ge Omsittning Sodra Sverige 2022

) o Omstilini Rekryteri Bemanni
Sddra Sverige dkade med 28,0 procent under andra mete ning eryenng emanning Totalt

. . Omsittning i urvalet, Mkr
kvartalet 2022 jamfort med motsvarande period

Kv 1 48 39 1333 1420
2021.0mséttningen uppgick till 1636 miljoner kronor och Kv2 14 54 1568 1636
utgjorde 19 procent av rikets totala omsittning. Aven i Kv3
denna region star tjansteomradet Bemanning for den z:_ - - T e
storsta andelen av omsittningen med en omsittningsandel
pa 96 procent. Industri & Tillverkning och Lager & K 32% 56% 2% 2%

Kv 2 -63% 72% 30% 28%
Logistik dr de storsta yrkesomradena i regionen. -

Kv 4

Ack. 7% 64% 28% 27%

Kv 1 3% 3% 94% 100%

Kv2 1% 3% 96% 100%

Kv 3

Kv 4

Ack. 2% 3% 95% 100%

Omsittningsutveckling i Sodra Sverige - foréandring i procent jamfort med samma kvartal féregaende ar
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Omsittningsutveckling per yrkesomrade i Sodra Sverige - andra kvartalet 2022
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling andra kvartalet 2022, jamfért med veas e .
andra kvartalet 2021. Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta Omsittningens andel per yrkesomrﬁde i Sodra Sverige - andra kvartalet 2022

yrkesomradet till vénster och det stérsta till hger.

1%

Ovrigt
w Forsaljning & Kundtjanst
m Teknik
m Ekonomi & Finans
Halso- & sjukvard/Omsorg
Administration & Service
mliT
m Lager & Logistik

Sodra Sveriges storsta yrkes-
omrade Industri & Tillverkning har
vuxit med 17 procent

m Industri & Tillverkning
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Framtidsindikatorn

I ett tilldgg for forsta kvartalet 2022 uppmanades de tillfradgade att skatta utvecklingen
for foretaget pa ett ars sikt. Fragan som stélldes var Om du tinker ungefir ett ar framdt
i tiden, tror du da att det kommer att ga bdttre eller samre for foretaget du nu jobbar

pd? Svaren kunde graderas pa en femgradig svarsskala (plus ett Vet ¢f alternativ).

Framtidsindikatorn - andra kvartalet 2022, samtliga 109 svarande

20% 31%
18%
15%
. - - -
— I

Mycket battre Nagot bittre Ungefar som idag Négot samre Mycket s@mre Tveksam, vet e]

Slar vi ihop de positiva svarsalternativen uppgar andelen som ser positivt pa framtiden
till 47 procent. Endast 18 procent uppger att de tror att det kommer att gd nagot eller

mycket simre for foretaget det ndrmaste aret.

Andelen som tror att foretaget

kommer att ga nagot eller mycket
battre har minskat med 23
procentenheter jamfért med
foregaende kvartal

Om statistiken

Sedan ar 2000 har Kompetensforetagen 16pande samlat in information fran sina
medlemsforetag rorande omséttning. Omfattning, metoder for insamling och
aterrapportering har varierat nagot over tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Kompetensforetagens statistik skall ge omvérlden en enhetlig bild av branschen och
dess utveckling i siffror. Statistiken syftar dven till att ge medlemsforetagen ett underlag

for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utsags Infront Data AB? till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion. Sedan dess utgar statistiken fran ett urval bestdende av de 35 storsta

medlemskoncernerna sett till total omsattning foregaende ar3

Fran och med forsta kvartalet 2022 star Demoskop for datainsamling samt
rapportproduktion. Kompetensforetagens kvartalsrapport bestar av insamling och
redovisning av branschstatstik for bemanningsforetag. Insamlingen sker pa
kvartalsbasis (4 ganger per ar). Statistiken &r indelad i regioner, tjdinsteomraden och
yrkesomraden. Mer om dessa indelningar aterfinns i avsnittet "Definitioner och

begrepp" nedan.

Kvartalsrapporten hette fram till 2015 Bemanningsindikatorn.

2 Infront Data AB hette tidigare Inquiry Financial Europe AB 3 Vénligen notera att urvalsmetoden har dndrats
frén och med andra kvartalet 2018.
3 Vanligen notera att urvalsmetoden har dndrats fran och med andra kvartalet 2018.
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Definitioner och begrepp
Tjansteomraden Geografiska omraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjansteomraden: Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i fem olika geografiska omraden:
Bemanning, Rekrytering och Omstéllning. Nedan foljer definitionerna av Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Véstra Sverige och Sodra Sverige. Nedan
tjansteomradena. foljer definitionerna av de geografiska omradena.

Tjansteomrade Med detta avses Geografiskt omrade Lansindelning
Bemanning Med bemanning avses uthyringsuppdrag dar kompetensféretaget anstéller Norra Sverige Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorriand, Jamtland, Dalarna och
arbetstagare i syfte att hyras ut till kundféretag for arbete under dess kontroll och ledning Gavleborg.

samt entreprenadsuppdrag dar kompetensforetaget fullgor viss funktion at
kundféretaget. En arbetstagare pa ett entreprenaduppdrag far arbetsledning av

kompetensforetaget Mellansverige Véastmanland, Uppsala, Sédermanland, Ostergétiand, Varmland
Rekrytering Med rekrytering avses verksamhet dér kompetensféretaget anvisar arbetssékande for och Orebro.

anstélining i kundforetaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en rekryteringsprocess

bestagnde i att soka ratt personer, intervjuer, referenstagningar och presentationer fér Stockholm Stockholm och Gotland

kundféretaget av aktuell person.
Omstélining Omstallning avser medverkan vid férandring av befintlig personalsammansattning hos Vastra Sverige Jonkoping och Vastra Gotaland.

ett kundféretag, t.ex. omplaceringar inom foretaget, till andra féretag och/eller

forberedelse till sadan omplacering genom t.ex. utbildning. Omstallning avser ocksa Soédra Sverige Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skane.

jobbférmedling och jobbcoachning till personer nyanlanda till Sverige.
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Yrkesomraden

Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjansteomraden:

Bemanning, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna av

tjansteomradena.

Yrkesomrade

Har anges tex

Administration & Service

Forséljning & Kundtjanst

Teknik
(Kréaver ofta specialist- eller
hégre utbildning)

IT

Ekonomi & Finans

Hélso- & sjukvard/Omsorg

Industri & Tillverkning

Lager & Logistik

Ovrigt

Administrativa stodfunktioner. T.ex. sekreterare, assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Butikspersonal (séljpersonal) och butikskontrollanter. Marknadsférare, séljare,
webbredaktorer, informationschefer, informatérer och journalister. Telefonister, personal
som erbjuder service per telefon, kundsupport/kundtjanst, besdksbokare,
ordermottagare, telemarketing och marknadsundersokare.

Ingenjorer, kvalitetskontrollanter, konstruktorer, kemister och laboratorietekniker.

IT/datafunktioner. T.ex. natverkstekniker, PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratérer.

Ekonomi-, finans- och I6nefunktioner. T.ex. ekonomichefer, assistenter,
I6neadministratorer, controllers, bank-/finanspersonal, redovisning och inképare.

Léakare, sjukskoterskor, underskoterskor, lakarsekreterare, mottagningspersonal,
socionomer och 6vrig omsorgspersonal.

Verkstadsarbetare, montérer och 6vrig tillverkningsindustri samt arbetare inom byggoch
anlaggningsbranschen

Lagerpersonal, chaufférer och truckférare.

| yrkesomradet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nagot av de
ovriga 12 omradena eller som tillhér en kategori som bedéms vara for liten for att bilda
ett eget yrkesomrade. Inom omradet Ovrigt aterfinns exempelvis Pedagogik, Bevakning,
Vaktmasteri och Stadning samt Restaurangpersonal, Koksbitraden, Massvardar och
Hotellreceptionister
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Om kompetensforetagen Kontakt
Kompetensforetagen ar en arbetsgivar- och branschorganisation for personaluthyrnings, Kommentarer och analyser betrdffande statistikens innehdll och andra fragor rérande
omstillnings- och rekryteringsforetag med knappt 900 medlemsforetag. branschen besvaras av Cecilia Malmstrom.

Kompetensforetagen ingér i Almega och dr medlem i Svenskt Naringsliv.
Cecilia Malmstrom
Under 2020 satte vara medlemmar cirka 217 000 personer i sysselséttning via Kommunikationschef
personaluthyrning, omstéllning och direkta rekryteringar. 08-762 69 11
072-204 38 75

cecilia.malmstrom@almega.se

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektér Kompetensforetagen
08-762 69 37
patrik.eidfelt@almega.se

www.kompetensforetagen.se

Fragor, synpunkter eller funderingar betréffande Kompetensforetagens statistik besvaras

av Malin Hoglund.

Malin Hoglund
Projektledare Demoskop

079 - 067 70 71
malin.hoglund@demoskop.se
www.demoskop.se
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Kompetensforetagen ar en arbetsgivar- och branschorganisation for
personaluthyrnings-, omstélinings- och rekryteringsféretag med knappt
900 medlemsféretag. Kompetensforetagen ingar i Almega och ar
medlem i Svenskt Naringsliv.

Branschen erbjuder kunder och medarbetare stor flexibilitet och
trygghet. Grunden for verksamheten ar att kunderna far tillgang till ratt
kompetens vid ratt tillfalle for att kunna verka effektivt. Medarbetarna
far mojlighet att utvecklas pa en féranderlig arbetsmarknad med den
trygghet som erfarenhet och kompetens fran manga olika arbetsplatser
ger.

Las mer pa https://www.kompetensforetagen.se



