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- Vi satter manniskor i arbete
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Fakta om Kompetensféretagen

Runt 1,7 procent av Sveriges arbetsféra befolkning arbetar idag for ett av vara medlemsféretag och
cirka 83 000 personer ar helérsanstallda. 250 000 personer hade nagon gang under forra aret jobb i
ett av vara medlemsféretag och minst 55 000 utlandsfédda personer uppskattas ha kommit i syssel-
séttning genom Kompetensforetagens mediemmar under det senaste aret. Kompetensforetagens
drygt 600 auktoriserade medlemmar representerar cirka 70 procent av branschen.



En rapport fran Kompetensforetagen om fler
utrikes fodda i arbete

Troskeln in pa arbetsmarknaden dr svar for méanga att ta sig 6ver. Tiden frin nyanlind
till arbete i Sverige dr for lang. Trots en stark konjunktur, stor kompetensbrist och

en generellt lig arbetsloshet star utrikes fodda som varit i Sverige under manga ar
fortfarande utanfor arbetsmarknaden. Nyanlindas kompetenser tas inte till vara. Brist
pé kontaktnit och sprakkunskaper star ofta i vigen for ett forsta jobb.

Kompetensforetagen ir en branschorganisation for omstillnings-, rekryterings-, HR-
och bemanningsforetag. Vira medlemmars spetskompetens dr att matcha ritt person
till ritt jobb. Foretagen letar varje dag efter personer som kan matcha arbetsgivares
krav. De fungerar som en link for den som inte har ett eget kontaktnit.

Idag pagar en intensiv politisk debatt om hur nya svenskar ska fa arbete. Vdra med-
lemsforetag gor dock det redan det politikerna vill se, de anstiller utrikes fodda till
riktiga jobb, och de skulle kunna anstilla fler.

Denna rapport bygger pa fakta fran firska studier som undersokt vilka branscher som
bland annat bast tar tillvara p4 alla de nya kompetenser som kommer till Sverige. Den
visar ocksd pd hur savil unga (under 25) som ildre (6ver 60) fir jobb via branschen.
Integrationsfunktionen och avsaknaden av dlderdiskrimingering finns i alla vara
medlemmars affirslogik, den som har kompetens men saknar kontakter eller ett bra
CV behéver nagon som gar i god for dem. Dir ligger affirsmojligheten i att screena,
testa och gd i god for stora grupper kandidater som andra arbetsgivare inte har
resurser eller erfarenhet att rekrytera ifrin. Kompetensforetagens medlemmar, som
representerar 70 procent av branschen, har tickningsgrad for sina kollektivavtal, som
omfattar alla delar av arbetsmarknaden. De kan vara en viktig del av I6sningen for
hogre sysselsittning av utlandsfodda, unga och andra grupper som idag befinner sig
langt fran arbetsmarknaden.

Vara medlemmar besitter via sina specialistkompetenser en ojimférbar kinnedom om
svensk arbetsmarknad som gor dem bist kvalificerade att 16sa uppgiften. De har ocksa
fler arbetsgivarkontakter i bade privat och offentlig sektor dn nigon annan aktor -
arbetsformedlingen inkluderad. Vi gor det varje dag — vi sitter manniskor i arbete.



Sysselsattningsgraden i Sverige

Trenderna pé arbetsmarknaden ir tydliga, arbetskraften blir alltmer
urban, vilutbildad och stiller hogre krav pa sina jobb. Allt fler viljer

att kombinera olika typer av sysselsittningar. Digitalisering och global-
isering bidrar till snabbrorlighet och en alltmer internationell miljo.
Samtidigt har foretag och offentlig sektor stora svirigheter att hitta ritt
kompetens till sina verksamheter.

Regeringen satte i borjan av mandatperioden upp ett mal om att na
EU:s ligsta arbetsloshetsniva 2020. Men trots att tillvixten i Sverige
hor till den hogsta i Europa, och den generella arbetslosheten bara édr
cirka 6,6 procent, dr den svenska arbetsmarknaden ocksd EU:s mest
segregerade. Antalet utlandsfodda utanfor arbetsmarknaden lag 2016
pa 15,1 procent vilket dr cirka 11 procentenheter hégre dn for infodda
(3,9 procent).

Mojligheten att uppnd arbetsloshetsmalet paverkas av arbetskraftsdel-
tagandet for den nyinvandrade befolkningen. De senaste aren har
invandringen och antalet beviljade uppehallstillstaind legat pa en hog
nivd, samtidigt som arbetskraftsdeltagandet och sysselsittningen inte
okat tillrickligt snabbt i dessa grupper. Migrationsverkets prognoser
pekar pa ett fortsatt hogt antal nyanlidnda, vilket understryker behovet
av politiska arbetsmarknadsreformer.



Det tar for lang tid

Trots att utvecklingen gar i ritt riktning tar det i dag for lang tid for

en nyanldnd att komma in pd arbetsmarknaden. Nistan hilften, 48,5
procent, av dem som mottogs 2011 hade jobb efter fem ér. Bland
nyanlinda mén var varannan, 49,3 procent, i arbete efter tre dr. Utrikes
fédda kvinnor far arbete i betydligt ligre grad 4n mén, enbart 16 procent
av kvinnorna hade 2017 arbete 90 dagar efter avslutad etableringsplan
fér minnen var det 36 procent.

Kompetensforetagens ver 600 medlemmar dr specialistforetag inom
bemanning, rekrytering, matchning och omstillning. Vi vill ta ett storre
ansvar for integrationen pd arbetsmarknaden fér de ménniskor som
soker sig till Sverige. Mojligheterna och utmaningarna ir stor, i mars
2018 var 67 780 personer inskrivna i etableringsuppdraget. De dr dess-
utom unga — nira 40 procent var under 30 ar och behover snabbt
komma ut pd arbetsmarknaden.

Personer som i flera dr befunnit sig langt fran arbetsmarknaden ar
betydligt svirare att matcha dn de som relativt nyligen forlorat kontak-
ten med arbetslivet. Att minimera tiden till kontakt med arbetsplatser
och vidareutbildning ir dirfér centralt, och att gora forsok till match-
ning direkt nir personer kommer till Sverige. Etableringstiden pa

3-5 dr kan jamforas med att en nyanland, utbildad, person inom ett
bristyrke under ritt forutsittningar kan komma i arbete pd en vecka
med hjilp av ett kompetensforetag.

Vara medlemsforetag letar stindigt efter nya talanger. Idag aker fore-
tridare for minga foretag runt pa flyktingforlaggningar, ordnar rekry-
teringsdagar och intervjuar kandidater pd manga olika sprik — for att
matcha kandidater till omraden dar det rider kompetensbrist. Pa sa sitt
realiseras redan idag en stor potential i tillskottet av personer som har
kommit och som fortsatt kommer till svensk arbetsmarknad. Det ger
mojlighet for svenska foretag att vixa och utvecklas.



Kompetensforetag rekryterar minga personer som inte kan svenska.
Det behdvs inte for alla jobb — ibland ricker engelska eller sa finns det
andra anstillda som kan 6versitta. Dessutom ér det ofta mer effektivt
att ldra sig svenska pa en arbetsplats 4n i skolbidnken. Inom till exempel
vird- och ingenjorsyrken, men dven inom lager och logistik, ir mojlig-
heten att sysselsitta personer med ritt meriter men utan kunskaper i
svenska spraket relativt goda.

Att marknadsfora kandidater fran andra linder kan till en borjan kriva
sarskilda insatser. Vissa kommer frin linder och branscher dr rekryte-
ring skett via nitverk och utan CV:n och den typ av anstillningsinter-
vjuprocesser som ér vanliga i Sverige. Att forstd svenska regler och avtal
samt hur den svenska arbetsmarknaden fungerar dr ocksd ndgot som
utlindska jobbsokande kan behova hjilp med.

Det dr inte alla arbetsgivare som ar vana vid de nya kompetenserna.
Insikten om vikten av att bredda sin rekrytering sprider sig dock till allt
fler branscher, och kompetensforetag kan motivera fler arbetsgivare att
rekrytera bredare. For de arbetsgivare som vill rekrytera ur en storre
kompetenspool ir det enklaste sittet att kontakta ett rekryterings- eller
bemanningsforetag. De har ofta flera tusen kandidater med olika
bakgrund och profil i sina databaser. Bristen pa egna kontakter bland
nyanlinda och utlandsfédda samt svarigheten att virdera utlindsk
kompetens och arbetslivserfarenhet gor kompetensforetag till naturliga
partners for dessa arbetsgivare.

Nir fler arbetsgivare visar intresse och allt fler nyanlinda vill komma

i arbete dr trogheten i de svenska systemen, samt blockeringarna mot
bemanningsforetag i dessa system, en aterkommande killa till frustra-
tion. Tiden det tar innan féretagen kommer i kontakt med nyanlinda
genom Arbetsformedlingens insatser efter asylprocessen, samt de
hinder vara medlemmar stoter pa dven i detta skede, gor att tiden frin
ankomst till arbete blir for lang.



Sedan 2010 skoter Arbetsférmedlingen etableringsuppdraget at rege-
ringen. Ett viktigt syfte med att flytta ansvaret frin kommunerna till
Arbetsformedlingen var att 6ka fokus pa arbete och diarmed paskynda
de nyanlindas etablering. Uppdraget innebir dock en méjlighet som
dnnu inte tagits tillvara. Genom det centrala ansvaret ir tidig validering,
matchning och bedémning av insatser méjliga att upphandla pa ett
cffektivt sitt. Vara medlemsforetag har kapaciteten att utféra dessa
insatser. De har ocksa kontakter med arbetsgivare 6ver hela arbetsmark-
naden, 6ver hela landet och i alla sektorer. Genom att arbeta med fore-
tagen som upphandlade partners i etableringsprocessen kan fler komma
i arbete tidigare.

Arbetskraftsintensiva tjanstebranscher ar Sveriges
integrationsmotorer

Vir bransch dr idag en av de branscher som sysselsitter flest utlands-
fodda i Sverige. Andelen utlandsfédda som arbetar inom branschen
varierar fran dr till 4r, men var under 2015 34 procent hogre dn andelen
pa den totala arbetsmarknaden enligt SCB:s Arbetskraftsundersokning.
Mer dn var femte person i branschen dr utlandsfédd, och inom omraden
som tillverkning, lager och logistik och handel dr andelen dnnu hogre.

Branschen ticker idag hela arbetsmarknaden, allt frin varuplockare i
detaljhandeln via ekonomiassistenter till vd:ar. Industri, affirer, kontor
och gruvbolag — alla delar av arbetsmarknaden anvinder sig av tjdnster
inom rekrytering, bemanning och inhyrning. Minst 55 000 utlands-
fédda personer kan uppskattas komma i arbete genom branschen under
ett ar.

Ny forskning frain Handelns forskningsinstitut visar att arbetslosa icke-
visterlindska invandrare framforallt erbjuds arbete inom de arbetskrafts-
intensiva tjanstebranscherna. De branscher som anstiller den hogsta
andelen arbetslosa med rotter i Afrika eller Asien ér hotell- och
restaurangbranschen samt uthyrning av kompetens.



Andra viktiga integrationsmotorer i den svenska ekonomin ir foretag
inom éldreomsorgen, taxibranschen och RUT-branscherna. Villkoren
for foretagen som dr verksamma inom dessa branscher har samtidigt
forsamrats, till exempel har arbetsgivaravgiften fér unga hojts, RUT-
avdraget minskats och regelbordan okat.

Siffrorna underskattar sannolikt andelen utlandsfédda pa grund av att
manga enmansforetag med konsulter aterfinns i statistiken. Den fangar
inte heller den stora genomstrémning av utlandsfédda som sker i kom-
petensforetag, dir att hyra férst och anstilla sedan, ér en vanlig ord-
ning. 40 procent av de inhyrda gér vidare till ett kundféretag under
forsta dret. En utlandsfédd person kan ha svarigheter att fa in en fot pa
arbetsmarknaden, men efter att ha rekryterats av ett kompetensforetag,
och sedan tagit steget 6ver till ett kundforetag, dr det littare att ga
vidare till ndsta arbetsgivare.

Forskning fran Stockholms Universitet Gver genomstromningen av
personer i branschen visar att studerande, arbetslosa och forildralediga
borjar arbeta i branschen i hogre utstrickning dn personer som dr
sysselsatta i en annan bransch .

Vira medlemsforetag betalade 2016 ut 16n till Gver 55 000 personer
under 25 dr, vilket motsvarar 35 procent av de som fitt [6n fran vira
medlemsforetag under dret. Det gor oss till en av landets frimsta ung-
domsarbetsgivare, sarskilt for mer kvalificerade jobb, och en av de
viktigaste vigarna in i arbetslivet nar ungdomar tar klivet fran studier
till arbete.



Samtidigt sysselsatte vara medlemsforetag under 2016 nirmare 7 000
personer 6ver 65 dr. Sirskilt i offentlig sektor inom omraden som vard
och utbildning bidrar vira foretag till att locka dldre att arbeta deltid
cller gora inhopp for att fa offentlig sektor att fungera. Andelen av
arbetskraften som dr 6ver 65 ar i vira foretag har dirmed mer 4n tre-
dubblats pa fem 4r.

En analys av vilka som limnar branschen visar att yngre har hogre
sannolikhet 4n ildre att [limna branschen, och de som ir foédda i ett icke-
vistligt land limnar branschen med hégre sannolikhet dn andra grupper.
Sannolikheten att limna branschen r ungefir 5 procentenheter hogre
idn for dem som dr foédda i Sverige eller vars foraldrar dr fodda i Sverige.
Ickevistliga invandrare dr ddrmed en grupp med relativt hég rorlighet
bade till och fran branschen.

De som limnar gir oftast vidare till sysselsittning i en annan bransch.
Detta ir sirskilt uttalat for personer med eftergymnasial utbildning.
For dessa fungerar kompetensbranschen oftast som en sprangbrada till
andra delar av arbetsmarknaden.

Allt fler foretag i kompetens- och rekryteringsbranschen anvinder idag
helt anonyma ansokningar for att hitta den mest meriterade fér kundens
uppdrag. Det gor att diskriminering minskar och att fler pd arbetsmark-
naden kan tas tillvara. Allt oftare sillas kandidater till uppdrag fram pa
helt digital vig, dir namn och bakgrund ér helt separerade frin bedom-
ningarna av kompetens.



Framtidens arbetsmarknad

Med ritt forutsattningar skulle kompetensforetag kunna gora mycket
mer. Den svenska arbetsmarknaden har manga gamla regler och system,
manga av dem vilfungerande, men fa av dem anpassade att verka for att
fa nyanlinda snabbt i arbete.

Idag ér vara foretag centrala dven for att offentlig sektor ska fungera. Vi
dr stora leverantorer at kommuner, regioner och statliga myndigheter.
Vi anstiller en tiondel av alla lagerarbetare runtom i landet, ger jobb it
var tionde ekonom, bemannar den svenska industrin over hela landet
och bistar med specialistkompetens for hogspecialiserad vard i alla
landets landsting.

Vira foretag arbetar med kompetensbaserad och professionell rekryte-
ring, vilket innebir att utlandsfodda oftare far jobben. Dessutom okar
vira foretag tryggheten i jobb 6ver hela landet, eftersom tillsvidare-
anstillning efter sex méanader i linje med vara kollektivavtal 4r huvud-
regeln i branschen.

Vi gor det varje dag - vi sitter manniskor i arbete.
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Kompetensforetagen ar en arbetsgivar- och
branschorganisation fér personaluthyrnings-,
omstallnings- och rekryteringsféretag med
Over 600 medlemsféretag. Kompetens-
foretagen ingar i Almega och &r medlem i
Svenskt Naringsliv.

Branschen erbjuder kunder och medarbetare
stor flexibilitet och trygghet. Grunden for
verksamheten &r att kunderna far tillgang till
ratt kompetens vid ratt tillfalle fér att kunna
verka effektivt. Medarbetarna far mojlighet att
utvecklas pé en féranderlig arbetsmarknad
med den trygghet som erfarenhet och kom-
petens fran manga olika arbetsplatser ger.
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